Allgemeine Geschiaftsbedingungen }H B S ga]la

- Handel & Service GmbH

§ 1 Geltungsbereich-Vertragsgegenstand

1. Die nachfolgenden Geschiftsbedingungen gelten fiir die Geschéftsbeziehung der HBS GmbH und sind Bestandsteil aller Liefer-, Werks-, Werkliefer- und
Dienstleistungsvertrage sowie, vertraglicher Vereinbarungen und Angebote. Sie gelten spatestens durch Auftragserteilung oder Annahme der Lieferung als
anerkannt.

2. Kunden im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher, als auch Unternehmer oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in
Geschéftsbeziehung getreten wird.

3. Ausdriicklich widerspricht die HBS GmbH Einkaufs- oder Auftragsbedingungen bzw. sonstigen Allgemeinen Geschéftsbedingungen, die von unseren
abweichen, diesen entgegenstehen oder erganzen, selbst bei Kenntnisnahme dieser anderweitigen Bedingungen werden diese nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn ihrer Geltung wird ausdricklich in Textform(§126b BGB) zugestimmt.

4. Fur die Geschaftsbereiche Kleintransporte (Anhang2), Online-Verkaufsagentur (Anhang 3) und Service- und Montageleistungen (Anhang1l) gelten unsere
zusatzlichen allgemeinen Geschéftsbedingungen.

§& 2 Angebote, Sonderbestellungen, Preise

1. Unsere Angebote und Preise sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind. Zwischenverkauf bleibt
vorbehalten.

2. Probelieferungen gelten als Durchschnittsmuster. Diese sind unverbindlich. Sie zeigen nur das allgemeine Aussehen der Ware und kdnnen naturgemaf nicht
alle Eigenschaften und Unterschiede in Farbe, Zeichnung, Struktur und Geflige der Ware in sich vereinigen.

3. Die Preise verstehen sich rein Netto ab Lieferwerk oder Lager zzgl. der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.
Nachtraglich vereinbarte Anderungen des Auftrags berechtigen uns zur Berechnung des dadurch entstehenden Preises zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Fuhrt die Preisanpassung zu einer Erh6hung um mehr als 5% des Gesamtpreises, steht dem Kunden ein Recht zur auerordentlichen Kiindigung zu.

4. Bei Abschliissen konnen Mehr- oder Minderlieferungen bedingt durch VE=Verpackungseinheiten nicht beanstandet werden. Nachbestellungen gelten als
neue Auftrage. Fir diese sind die Bedingungen und Preise neu zu vereinbaren.

§ 3 Riicktritt

1. Zum Rucktritt vom Vertrag sind beide Vertragspartner berechtigt, wenn aufgrund eines von uns nicht zu vertretenden Umstandes die Bestellung nicht
vertragsgemaR moglich ist. Die HBS GmbH ist berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten, wenn der Kunde falsche Angaben tber seine Kreditwiirdigkeit gemacht
hat, der Lieferung nicht mit zumutbaren Aufwendungen zu iberwindende Leistungshindernisse entgegenstehen. Der Kunde hat das Riicktrittsrecht bei
Lieferverzug unsererseits gem. § 4 und soweit der Kunde den Verzug in Textform (§126b BGB) angezeigt hat.

2. Eine Riicknahme des vom Verkaufer ordnungsgemaR gelieferten Materials ist nur in Ausnahmefallen und bei frachtfreier Riicklieferung an unser Lager
innerhalb 30 Kalendertagen moglich. Die Riicknahme begriindet keinen Rechtsanspruch. In solchen Féllen erfolgt die Retouren-Gutschrift unter Abzug von

20 % des Warenwertes. Sonderanfertigungen und Sonderbestellungen kénnen grundsatzlich nicht zuriickgenommen werden. Bei der teilweisen oder
ganzlichen Stornierung eines Auftrages sind wir berechtigt, 20 % der stornierten Auftragssumme plus MwsSt. als Stornogebiihren zu verrechnen. Zusatzlich
werden bei einem Auftrag, der eine individuelle Fertigung bedingt, die bis zum Zeitpunkt der schriftlichen Auftragsstornierung angefallene Kosten in Rechnung
gestellt.

§ 4 Liefertermine, Teillieferungen

1. Die von uns benannten Lieferfristen und Termine sind unverbindlich, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde. Gleichwohl sind wir
bemiiht, diese einzuhalten. Weder unsere Firma noch der Spediteur kénnen fiir verspatete Auslieferung haftbar gemacht werden

2. Ereignisse hoherer Gewalt, z.B. Streiks, ungewohnliche Witterungsverhaltnisse etc. berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung und einer
angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfiillten Teils vom Vertrag ganz oder teilweise zurilickzutreten.

3. Teillieferungen sind zuldssig. Jede Teillieferung gilt hinsichtlich der Zahlung, der Abnahme, des Abnahmeverzugs, der Geltendmachung von Beanstandungen
und der gleichen als selbststdndige Lieferung.

4. Wird die dem Kaufer bereitgestellte Ware zum vereinbarten Liefertermin nicht abgeholt bzw. nicht abgerufen, so hat der Verkaufer das Recht, die Ware in
Rechnung zu stellen. In einem solchen Fall kann der Kdufer die Bezahlung der Rechnung nicht mit der Begriindung verweigern, er sei nicht im Besitz der Ware.
§ 5 Verpackung und Versand

1. Erfolgt eine Lieferung der Ware palettiert, z.B. auf Europaletten, so werden diese dem Kunden in Rechnung gestellt und nach unbeschadigter Rickgabe
unter Abzug eines Handlingsabschlages wieder gutgeschrieben.

2. Kosten fiir den Transport und das Abladen von uns bezogener Waren sind vom Kunden zu tragen. Erfolgt die Lieferung frei Baustelle/ Lager, bedeutet dies
Anlieferung ohne Abladen. Eine befahrbare AnfuhrstraRe (LKW 40t), ist Voraussetzung der Anlieferung. Der Kunde hat die Voraussetzungen zu schaffen. Ist
Abladen vereinbart, wird am Fahrzeug abgeladen.

3. Haben wir den Transport der Ware Gbernommen, so beschrankt sich unsere Haftung auf die ordnungsgemaRe und sorgfaltige Auswahl des Spediteurs oder
Frachtfihrers. Das Abladen hat unverzuglich und sachgemaR durch den Kaufer zu erfolgen. Wartezeiten, die vom Kaufer zu vertreten sind, werden diesem
berechnet. Die Nichteinhaltung von Lieferungsterminen und —fristen durch den Verk&ufer berechtigt den Kaufer zur Geltendmachung der ihm zustehenden
Rechte erst, wenn er dem Verkaufer eine angemessene, mindestens 8 Werktage betragene Nachfrist gesetzt hat. Jedwede Anspriiche, sei es wegen Verzuges
oder wegen Nichterfillung, sind ausgeschlossen.

4. Mit der Ubergabe an den Spediteur, Frachtfiihrer oder Kunden selbst, spitestens mit dem Verlassen des Vertragsgegenstandes aus unserem Werk bzw.
Lager, geht die Gefahr auf den Kunden tber. Dies gilt auch bei frachtfreier Lieferung und/oder Teillieferungen und auch dann, wenn der Versand mit unseren
eigenen Fahrzeugen ausgefihrt wird.

5. Eine vom Kunden nicht angenommene Sendung wird auf dessen Kosten eingelagert.

§ 6 Eigentumsvorbehalt, Forderungsabtretung, Verarbeitung und Vermischung

1. Die HBS GmbH behilt sich das Eigentum an den von der HBS GmbH gelieferten Waren bis zur vollstindigen Bezahlung aller uns gegen den Kaufer aus der
laufenden Geschaftsverbindung oder aus anderem Rechtsgrund zustehenden Forderungen vor. Der Kdufer darf die in unserem Vorbehaltseigentum stehenden
Sachen weder verauRern noch verpfanden noch zur Sanierung tibereignen. Bei Pfandung sowie Beschlagnahmen oder sonstigen Verfligungen durch Dritte hat
er uns unverzuglich hiervon zu unterrichten. Unsere Lieferungen erfolgen ausschlieRlich unter der Bedingung des verlangerten und erweiterten
Eigentumsvorbehalts.

2. Ist unser Kunde Unternehmer, der den Vertrag in Ausiibung einer selbstandigen, beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit abschlieRt, oder ist er eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, gilt dartiber hinaus Folgendes:

3. Die HBS GmbH behilt sich das Eigentum an samtlichen von der HBS GmbH gelieferten Waren vor, bis der Kunde alle bestehenden Forderungen aus der
Geschéftsverbindung beglichen hat.

3.1 Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im Rahmen seines ordnungsgemaBen Geschaftsverkehrs zu verauBern, solange er sich nicht mit der
Bezahlung einer aus der Geschéftsverbindung zu uns entstandenen Forderung in Verzug befindet. Die Ermachtigung zur WeiterverduBerung gilt nicht, wenn im
Verhaltnis des Kunden zu seinem Abnehmer ein Abtretungsverbot besteht.

3.2 Die dem Kunden durch weiter Be- und Verarbeitung sowie aus WeiterverdauBerung oder aus einem sonstigen Rechtsgrund beztiglich der Vorbehaltsware
erwachsenen Forderungen und sonstigen Rechte tritt der Kunde bereits jetzt sicherungshalber an uns ab.
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3.3 Das Recht zur WeiterverdauBerung, Verarbeitung oder Vermischung erlischt mit Er6ffnung des Insolvenzverfahrens tiber das Vermogen des Kunden.
3.4 Ein vom Kunden mit Dritten vereinbarter Eigentumsvorbehalt gilt bis zur volligen Bezahlung der durch unseren Eigentumsvorbehalt gesicherten Forderungen als
zu unseren Gunsten vereinbart.
3.5 Erfillt der Kunde seine Zahlungspflichten nicht, kommt er insbesondere in Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, den Drittschuldner von der erfolgten
Abtretung Kenntnis zu geben und die abgetretene Forderung geltend zu machen oder vom Vertrag zurlickzutreten und die Vorbehaltsware heraus zu
verlangen.
§ 7 Gewadhrleistung, Méngelriige, Haftung
1. Die Gewahrleistungsfrist betragt fir Lieferungen fiir das Gewerbe unseres Kunden ein Jahr ab Lieferung, soweit nicht § 438 Abs. 1 Nr.2 BGB fiir Verbraucher
gilt. Offensichtliche Mangel an der Ware oder der Ausfiihrung, Transportschaden und Fehlmengen sind unverziiglich anzuzeigen. Mangelriigen haben in
Textform (§126b BGB) zu erfolgen. Beanstandete Ware darf nicht verarbeitet/verbaut werden. Es steht uns nach Wabhl frei nachzubessern oder mangelfreien
Ersatz zu liefern, im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen. Wir sind zu mindestens zweimaliger Nachbesserung/ Ersatzlieferung berechtig.
2. Handelsublicher Bruch (2%) und Mindersortierung bzw. als minderer Qualitat verkaufte Ware berechtigen nicht zur Reklamation.
Beton-, Ton-, Holzwaren und andere Naturprodukte weisen Farbschwankungen auf; es wird daher empfohlen stets aus mehreren Paletten gleichzeitig zu
verarbeiten. Flr Farbbestdandigkeit ibernehmen wir keine Gewahr. Bei Holzprodukten wird fiir naturlichen VerschleiR, Rissbildung, verziehen des Holzes und
Farbunterschiede nach Behandlung keine Gewdhrleistung Gibernommen. Dies gilt insbesondere fiir Farbunterschiede, die bei impragnierten Holzern und bei
weiterer Farbbehandlung sowie Verarbeitung mit sonstigen Holzern auftreten konnen.
3. Im Ubrigen gelten die allgemeinen Qualititsstandards mit den gewdhnlichen Toleranzen und iiblichen méglichen Standardabweichungen fiir alle Baustoffe,
insbesondere Holz-, Kunststoff-, Beton oder Metall. Die Beachtung von der Ware beiliegenden Pflege-, Gebrauchs- und Aufbauanleitung ist zwingend
Voraussetzung zur Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen.
4. Sonderanfertigungen oder Waren von rechtlich selbststandigen ausliefernden Beteiligungsunternehmen, welche nicht am Lager gefiihrt werden, sondern
speziell fir den Kunden bestellt werden, werden nicht zurlickgenommen. Erfolgt eine Riicknahme gilt §3 Absatz2 zur Aufwands- bzw.
Vertragsbruchentschadigung entsprechend.
5. Bei gelieferten Waren gilt die vorzeitige Benutzung bzw. die Be- und Verarbeitung/ Einbau als Abnahme durch den Kunden.
6. Wir haften nur fir Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit. Fir hohere Gewalt, Schlechtleistungen des Vorlieferanten und sonstige nicht von uns zu vertretenden
Umstande wird keine Haftung Gbernommen. Etwaige Garantieanspriiche gegentiber Vorlieferanten treten wir an unsere Kunden ab. Beratungsleistungen und
Empfehlungen unsererseits erfolgen freiwillig und begriinden keine Haftung.
§ 8 Allgemeine Haftungsbegrenzung
1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kaufers, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus einem
Schuldverhéltnis und aus unerlaubter Handlung, sind ausgeschlossen.
§ 9 Aufrechnung, Zuriickbehaltung, Abtretung
1. Die Aufrechnung oder Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten ist nur wegen Gegenforderungen zuldssig, die rechtskraftig festgestellt wurden, oder
von uns anerkannt wurden.
2. Der Geschéftspartner darf Anspriiche gegen uns nur mit unserer in Textform (§126b BGB) Zustimmung abtreten. Die Zustimmung kann nur aus wichtigem
Grund verweigert werden. Die Bestimmung des § 354a HGB bleibt unberihrt.
§ 10 Zahlungsbedingungen
1. Bei Barverkauf ist der Kaufpreis sofort bei Empfang der Ware ohne Abzug zahlbar.
2. Skontogewahrung hat zur Voraussetzung, dass das Konto des Kaufers sonst keine falligen Rechnungsbetrage aufweist. Skontier fahig ist nur der Warenwert
ohne Fracht, Verpackung und Dienstleistung.
3. Ist bei Lieferleistungen in laufender Geschaftsverbindung kein besonderes Zahlungsziel vereinbart, so ist der Kaufpreis sofort fillig und innerhalb einer Frist
von 20 Tagen ohne Abzug zu zahlen.
4. Der Verkaufer ist berechtigt, vom Kaufer ab dem 21.Tag Verzug Zinsen in Hohe von mindestens 4 % liber dem Diskontsatz der Deutschen Bundesbank,
jeweils zuziglich Mehrwertsteuer, zu berechnen, die Geltendmachung weiteren Schadens bleibt vorbehalten.
5. Bei Zahlungsschwierigkeiten des Kaufers, insbesondere auch bei Zahlungsverzug ist der Verkdufer berechtigt, weitere Lieferungen nur gegen Vorauskasse
auszufiihren, oder Sicherheitsleistung zu verlangen.
6. Rechnungen des Verkaufers gelten als anerkannt, wenn nicht innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungsdatum in Textform (§126b BGB) widersprochen wird.
7. Die vertraglichen Zahlungstermine sind auch dann einzuhalten, wenn sich eine Méangelriige in einem gemal § 459 Abs. 1 Satz 2 BGB als unerheblich zu
bezeichnenden Umfange als berechtigt erweist. Im Ubrigen darf der Kiufer im Falle einer fristgerecht erhobenen, berechtigten Miangelriige fehlerhafter Ware
im Sinne von § 459 Abs. 1 BGB nur den Teil der Kaufsumme vorlaufig einbehalten, der dem Rechnungsbetrag des ordnungsgemaR gerligten Teils der Lieferung
entspricht.
8. Wir behalten uns vor, die Ware per Nachnahme zu versenden.
9. Wir sind berechtigt, zur Prifung der Kreditwirdigkeit unserer Kunden Auskiinfte bei einer Wirtschaftsauskunftei (z.B. Schufa, Creditreform) einzuholen. Der
Kunde ist damit einverstanden, dass wir zur Prifung seiner Kreditwtirdigkeit unter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere des
Datenschutzrechtes, Auskiinfte bei von Dritten betriebenen Daten- bzw. Informationspools einholen, sofern diese bei der zustéandigen Datenschutzbehérde
ordnungsgemal’ angemeldet und nicht untersagt worden sind.
§ 11 Erfiillungsort und Gerichtsstand
1. Erfallungsort fir alle Anspriiche aus dem Vertragsverhaltnis ist fir beide Vertragsparteien der Sitz unseres Unternehmens. Bei Kunden ist
dies zudem der Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder anldsslich der Geschaftsbeziehung.
§ 12 Anwendbares Recht
1. Fur das Rechtsverhiltnis zwischen der HBS GmbH und dem Kunden gilt- unabhingig vom Sitz des Kunden und dem Ort der Anlieferung — ausschlieBlich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG) ist ausgeschlossen.
§ 13 Datenschutz
1. Die personenbezogenen Daten unserer Kunden werden entsprechend dem §§ 28 u. 29 BDSG im Rahmen der Zweckbestimmungen der Vertragsverhaltnisses
gespeichert und verarbeitet.
§ 14 Schlussbestimmungen
Sollte eine der vorstehenden Regelungen unwirksam sein, oder der Vertrag Liicken enthalten, wird dadurch die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen nicht
berthrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung werden die Parteien diejenige wirksame Bestimmung vereinbaren, welche dem Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung entspricht. Im Falle von Liicken werden die Parteien diejenige Bestimmung vereinbaren, die dem entspricht, was nach Sinn und Zweck
dieses Vertrages verniinftigerweise vereinbart worden wire, hitte man die Angelegenheit von vornherein bedacht.

Stand: April 2018
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